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THONG BAO: XU PHAT KHI GIA MAO CHUNG TU TAC NGHIEP
Kinh gi: Quy Khach hang

Cong ty Co phan Cang Nam Pinh Vii xin trin trong cam on sy quan tdm va ung ho nhiét
thanh ciia Quy Khach hang da danh cho chung t6i trong sudt thoi gian qua.

Véi muc dich mang téi Quy Khéch hang chat luong dich vu Tét nhat — Thuan tién —
Nhanh chéng — An toan, Cang d trién khai dang ky kiém dich, kiém héa, hun trung, déng rat
hang hoa théng qua Smartport va diang ky Dich vu bai tir xa. Khéch hang chi can lam 1énh dién
tir, in 1énh da duoc duyét dén dé thuc hién tac nghiép ma khéng can qua phong Thuong vu.
Viéc nay da rat ngan duoc thoi gian 1am 1énh tai quay giao dich, khdng mat thoi gian cho doi,
chu dong trong cong viéc va tac nghiép duogc thuc hién nhanh chong.

Tuy nhién, c6 trudng hop khach hang dd lam gia mao lénh dé thuc hién tac nghiép tai
cang gay mat thoi gian trong khau d6i soét, kiém tra va xir Iy su viéc. Cang Nam Pinh Vii xin
tran trong thong bao “Pdi véi cac treong hep cd tinh gia mao chieng tir” s& phai chiu cac
hinh thic xr phat nhu sau:

1. S& giit hang cho dén khi khach hang cung cip day du ching tir 1ién quan dén 16 hang
(EDO, DO, gidy gidi thiéu, CCCD,...) bao gébm ca don duoc hang tau xac nhan vé
viéc cho phép duoc lay hang.

2. Nop phat tang 100%-300% don gia theo tac nghiép da dang ky.

3. Théng bao cho CQCN dé diéu tra lam rd nguyén nhan.

Chdng t6i rit mong nhan dugc sy ang ho va tiép tuc ddng hanh cua Quy khach hang trong
thoi gian toi.
Tran trong thdng bao!
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